ANEKSI

KVARTALNI UPITNICI
DIO PRVI — KVARTALNI UPITNIK ZA USLUGU FIKSNE JAVNE TELEFONSKE

MREZE

| 1. Maloprodajno trZiste

| 1.1. Direktni pristup

1.1.1. Prikljuéc (broj)

Privatni korisnici

Poslovni korisnici

UKUPNO

PSTN (analogni)

PSTN (analogni) Centrex

ISDN BA

ISDN PA

CLL

IP Centrex

1P

putem xDSL-a

putem koaksijalnog kabla

putem fiksnog beZi¢nog pristupa

putem FTTH

IP — putem drugih tehnologija

UKUPNO

1.1.2. Prihodni od pristupa (KM)

Privatni korisnici

Poslovni korisnici

UKUPNO

Klasi¢na telefonija

IP

Klasi¢na telefonija

IP

Naknade za prikljucke

Pretplate

Ostali prihodi

UKUPNO

1.1.3. Odlazni pozivi (broj)

Privatni korisnici

Poslovni korisnici

UKUPNO

Klasi¢na telefonija

IP

Klasi¢na telefonija

IP

U vlastitu fiksnu mrezu (on-net)

Prema drugim fiksnim mreZama u
BiH

U vlastitu mobilnu mrezu

Prema drugim mobilnim mreZama
u BiH

Prema medunarodnim mreZama
(fiksnim i mobilnim)

Prema ostaloj numeraciji

UKUPNO




1.1.4. Odlazni saobraéaj (min)

Privatni korisnici

Poslovni korisnici

UKUPNO

Klasi¢na telefonija 1P

Klasi¢na telefonija

IP

U vlastitu fiksnu mreZu (on-net)

Prema drugim fiksnim mreZama u
BiH

U vlastitu mobilnu mrezu

Prema drugim mobilnim mreZama u
BiH

Prema medunarodnim mreZama

(fiksnim i mobilnim)

Prema ostaloj numeraciji

UKUPNO

1.1.5. Prihodi od saobraéaja (KM)

Privatni korisnici

ci

Poslovni korisn

UKUPNO

Klasi¢na telefonija P

Klasi¢na telefonija

IP

Od poziva u vlastitu fiksnu mrezu

(on-net)

Od poziva prema drugim fiksnim
mreZama u BiH

Od poziva u vlastitu mobilnu mrezu

Od poziva prema drugim mobilnim

mreZama u BiH

Od poziva u medunarodne mreZe

(fiksne i mobilne)

UKUPNO

| 2. Veleprodajno trZiste

Veleprodajno trZiste fiksne telefonije obuhvata usluge medumreZnog povezivanja (interkonekcije) s drugim

operaterima (za zavr§avanje poziva), kao i iznajmljivanje pretplatni¢kih priklju¢aka drugim operaterima i

posredovanje poziva operaterima koji vlastitim krajnjim korisnicima pruZaju usluge odabira/predodabira operatera.

Podaci koje je potrebno navesti u ovom dijelu odnose se na operatere s kojima ste sklopili ugovore o interkonekciji.

2.1. Zavr$avanje (terminiranje) poziva u vlastitu fiksnu mrezu

Podaci se odnose na pozive koji zavriavaju (terminiraju) u vasoj fiksnoj mreZi, prema mreZi iz koje dolaze pozivi.

2.1.1. Dolazni saobraéaj (min)

Klasi¢na telefonija

1P

UKUPNO

1z vlastite fiksne mreZe

1z vlastite mobilne mreZe

Iz drugih fiksnih mreza u BiH

1z drugih mobilnih nmreZa u BiH

Iz medunarodnih (fiksnih i mobilnih) mreza

UKUPNO




2.1.2. Prihodi od zavr§avanja poziva (KM)

Klasi¢na telefonija

IP

UKUPNO

1z vlastite fiksne mreZe

1z vlastite mobilne mreZe

1z drugih fiksnih mreZa u BiH

1z drugih mobilnih mreZa u BiH

1z medunarodnih (fiksnih i mobilnih) mreza

UKUPNO

2.1.3. Cijene zavr$avanja (terminiranja)

poziva u vlastitu fiksnu mrezu (KM)

Lokalni

Single transit

Double transit

1z vlastite fiksne mreZe

1z vlastite mobilne mreZe

Iz mobilne mreZe operatera 1

Iz mobilne mreZe operatera 2

1z fiksne mreZe operatera — operater 1

1z fiksne mreZe operatera — operater 2

1z fiksne mreZe operatera — operater 3

1z fiksne mreZe operatera — operater 4

1z fiksne mreZe operatera — operater 5

1z fiksne mreZe operatera — operater 6

1z fiksne mreZe operatera — operater 7

1z fiksne mreZe operatera — operater 8

| 2.2. Tranzitiranje nacionalnih poziva

2.2.1. Tranzitni pozivi unutar BiH

Saobracaj (min)

Prihod (KM)

| ukuPNO

Napomena:




DIO DRUGI - KVARTALNI UPITNIK ZA USLUGU FIKSNOG I MOBILNOG
SIROKOPOJASNOG PRISTUPA INTERNETU (TEHNOLOGIJE)

| Maloprodajno trZiste |

| Sir okopojasni pristup internetu |

Broj  prikljuéaka  Sirokopojasnog | Bakrena Opticka Pristup Pristup Pristup | Pristup Pristup

pristupa internetu putem fiksne mreze | pristuy pristup P putem putem putem putem

prema vrsti pristupne (Jast mile) | mrezaxDSL | infrastrukiura | Kablovskih | iznajmljenih | fiksnog satelitskih | ostalih

tehnologije i prema oglasavanoj brzini | (ukljucujud | — FttH | (CaTV) linija bezitnog | veza fiksnih BB
pristupa u dolaznom smjeru | FtCiFuB) | (ukljuéujuéi mreza pristupa pristupnih
(downstream) P2P i GPON) FWA) tehnologija

256 kb/s = brzina < 2 Mb/s Privatni

Poslovni

2 Mb/s < brzina < 10 Mb/s Privatni

Poslovni

10 Mb/s < brzina < 30 Mb/s | Privatni

Poslovni

30 Mb/s < brzina < 100 Mb/s | Privatni

Poslovni

100 Mb/s < brzina < 1 Gh/s Privatni

Poslovni

Brzina = 1 Gb/s Privatni

Poslovni

Vrijednost (ITB)

Ukupna koli¢ina saobraéaja za fiksnu breadband mrezu

Mobilni broadband Broj korisnika

Broj korisnika putem uskopojasnog pristupa (data & voice) - 2G

Broj korisnika putem standardnog (date & voice) Sir okopojasnog pristupa

Broj korisnika putem namjenskog (data-only) Sir okopojasnog pristupa

Broj mobilnih M2M pretplata

Broj aktivnih korisnika LTE mobilnih §irokopojasnih mreza

Koli¢ina

Ukupna koli¢ina mobilnog Sirokopojasnog internet-saobracéaja u BiH (TB)

Ukupna koli¢ina mobilnog Sirokopojasnog internet-saobracaja izvan BiH (TB)




DIO TRECI - KVARTALNI UPITNIK ZA USLUGU FIKSNOG SIROKOPOJASNOG

PRISTUPA INTERNETU (PRIHODI)

Maloprodajno trZiste

ﬁirokupojasni pristup internetu

Prihodi (KM)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

11

Bakrena pristupna mreZa xDSL (uklju€ujuéi FttC i FttB)

1:2;

Opti¢ka pristupna infrastruktura — FttH (uklju¢ujuéi P2P i
GPON)

1:3:

Pristup putem kablovskih (CaTV) mreza

1.4.

Pristup putem iznajmljenih linija

1.5.

Pristup putem fiksnog beZi¢nog pristupa (FWA)

1.6.

Pristup putem satelitskih veza

15

Pristup putem ostalih fiksnih BB pristupnih tehnologija

UKUPNO




DIO CETVRTI — KVARTALNI UPITNIK ZA USLUGU JAVNE MOBILNE
ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJSKE MREZE

1. Maloprodajno (refail) triiste

1.1. Broj aktivnih korisnika telefonskih usluga u mobilnoj mreZi

Privatni prepaid korisnici

Privatni postpaid korisnici

Poslovni postpaid korisnici
UKUPNO

1.2. Ukupno realiziran sacbhraéaj (min)

U vlastitoj mreZi (on-ner)

U druge mobilne mreZe u BiH

U vlastitu fiksnu mrezu

U ostale fiksne mreZe u BiH

U medunarodne mreZe

Prema ostalim brojevima
UKUPNO

1.3. Ostale usluge UKUPNO
Broj poslanih SMS poruka
Broj poslanih MMS poruka

1.4. Roming vlastitih krajnjih korisnika u mreZama stranih operatera
Saobra¢aj korisnika (min)

Odlazni saobracaj (Mobile Origination)

Dolazni saobracaj (Mobile Termination)

Ostale usluge (broj)
SMS poruke
MMS poruke

1.5. Prihodi od telefonskih usluga u mobilnoj telefoniji (KM)

Maloprodajni prihod — privatni Korisnici

Prepaid korisnici

Postpaid korisnici

Maloprodajni prihod — poslovni Korisnici

Prihod koji generiraju M2M Korisnici
UKUPNO




DIO PETI — KVARTALNI UPITNIK ZA USLUGU DISTRIBUCIJE MEDIJSKIH
SADRZAJA

1. Usluga distribuciije audiovizuelnih medijskih usluga i medijskih usluga radija

1.1. Broj prikljucaka

Prikljucci Fizicka lica Pravna lica UKUPNO
Prikljuéci putem vlastite OTT usluge
UKUPNO

1.2. | Prihodi Fizicka lica Pravna lica UKUPNO

Prihod od pruZanja IPTV usluge
Prihod od usluge kablovske televizije
Prihod od usluge satelitske televizije
UKUPNO




DIO SESTI - KVARTALNI UPITNIK ZA PAKETE USLUGA

Ponude paketa usluga (bundie)

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Pretplate paketa Double-piay (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Fiksna telefonija i internet

Fiksna telefonija i televizija

Fiksna telefonija i mobilna telefonija

Fiksna telefonija i mobilni internet

Fiksni internet i televizija

Fiksni internet i mobilni internet

Mobilna telefonija i fiksni internet

Mobilna telefonija i televizija

Mobilni internet i televizija

Ostalo

UKUPNO

Pretplate paketa Triple-play (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Fiksna telefonija, internet i televizija

Fiksna telefonija, mobilna telefonija i internet

Fiksna telefonija, mobilna telefonija i televizija

Mobilna telefonija, internet i televizija

Ostalo

UKUPNO

Pretplate paketa Quadruple-play (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

| Fiksna telefonija, internet, televizija i mobilna telefonija

Ukupni prihod od paketa usluga

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Prihod od Double-playa

Prihod od Triple-playa

Prihod od Quadruple-playa

UKUPNO

Usluge koje se nude unutar iste pretplate, ali nisu paketirane

2.1

Navesti broj pretplata (pretplatnickih ugovora) s dvije ili vise usluga u okviru jednog pretplatnickog
ugovora (ove usluge se ne nude kao paketirane, usluge se nude kao skup usluga). Skup usluga bira krajnji
korisnik, za razliku od paketiranih usluga koje nudi operater. Pretplata na skup usluga podrazumijeva

jedan pretplatnicki ugovor i jedan racun.

Pretplate za dvije usluge (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Fiksna telefonija i internet

Fiksna telefonija i televizija

Fiksna telefonija i mobilna telefonija

Televizija i internet

Mobilna telefonija i internet

Mobilna telefonija i televizija

UKUPNO




2.2.

2.3.

Pretplate za tri usluge (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Fiksna telefonija, internet i televizija

Fiksna telefonija, mobilna telefonija i internet

Fiksna telefonija, mobilna telefonija i televizija

Mobilna telefonija, internet i televizija

UKUPNO

Pretplate za Cetiri usluge (broj)

Fizicka lica

Pravna lica

UKUPNO

Fiksna telefonija, internet, televizija i mobilna telefonija




ANEKS II
GODISNJI UPITNIK ZA USLUGU JAVNE
KOMUNIKACIJSKE MREZE

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Meduoperatersko triste

Terminacija poziva u vlastitu mrezu

Dolazni saobraéaj (min)

MOBILNE

ELEKTRONSKE

Ukupno iz mobilnih mreZa u BiH

od vlastite mobilne mreZe

od MNO — Mobilni operater A

od MNO — Mobilni operater B

1z vlastite fiksne mreZe

1z ostalih fiksnih mreZa u BIH

Iz medunarodnih mreZa — preko BiH fiksnih operatera

1z medunarodnih mreZa — preko INO operatera

UKUPNO

Cijene terminacije poziva (KM)

1z vlastite mobilne mreZe

Iz MNO — Mobilni operater A

Iz MNO — Mobilni operater B

1z vlastite fiksne mrezZe

1z ostalih fiksnih mreZa u BIH

1z medunarodnih mreZa — preko BiH fiksnih operatera

1z medunarodnih mreZa — preko INO operatera

Prihodi od terminacije poziva (KM)

Ukupno iz mobilnih mreZa u BiH

od seff-supply usluge

od MNO — Mobilni operater A

od MNO — Mobilni operater B

1z vlastite fiksne mreZe

1z ostalih fiksnih mreZa u BIH

Iz medunarodnih mreZa — preko BiH fiksnih operatera

Iz medunarodnih mreZa — preko INO operatera

UKUPNO

Terminirane poruke (broj)

SMS poruke

MMS poruke




1.2.5. Cijene terminacije poruka (KM)

SMS poruke

MMS poruke

1.2.6. Prihodi od terminiranih poruka (KM)

SMS poruka

MMS poruka

2. Medunarodni r oming
Medunarodni roming ukljucuje usluge rominga vasih vlastitih korisnika u mreZama stranih operatera i korisnika

stranih operatera u va$oj mreZi.
2.1, Roming vlastitih krajnjih korisnika u mrezama stranih operatera

2.1.1. Rashodi od rominga u stranim mrezama (KM)

Od odlaznih poziva (Mobile Origination)

Od dolaznih poziva (Mobile Termination)

Od ostalih usluga

UKUPNO

2.2. Roming Kkorisnika stranih operatera u vasoj mr eZi

Navedite saobracaj i prihode koje zaratunavate operaterima stranih mreZa za roming njihovih korisnika u vasoj

mreZi.

2.2.1. Saobraéaj korisnika (min)

Odlazni promet (Mobile Origination)

Dolazni promet (Mobile Termination)

2.2.2. Data (podatkovne) usluge (broj)

SMS poruke

Koli¢ina prenesenih podataka (GB)

2.2.3. Prihodi od rominga u vasoj mrezi (KM)

| Prihodi od rominga u vasoj mrezi (KM)

Napomene:




